
Deklaracja dostępności UKS Akademia Gimnastyki Crystal 

 

Wstęp  
UKS Akademia Gimnastyki Crystal (dalej jako "Klub") zobowiązuje się do zapewnienia 
dostępności swojej działalności oraz strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.  

Niniejsza deklaracja dostępności odnosi się do działalności statutowej Klubu, w tym organizacji 
treningów, zawodów, pokazów i innych wydarzeń sportowych.  

 

Podstawa prawna  
❖ Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240).  

 

Dane publikacji i aktualizacji  

❖ Data publikacji deklaracji: 02.10.2025 r.  
❖ Data ostatniego przeglądu deklaracji: 02.10.2025 r.  

 

Dostępność architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna  

Klub dokłada starań, aby organizowane przez niego wydarzenia były dostępne dla wszystkich, w 
tym dla osób ze szczególnymi potrzebami.  

❖ Wsparcie asystentów i wolontariuszy: Podczas organizowanych wydarzeń, takich jak 
zawody, pokazy czy treningi, obecni są wolontariusze gotowi do udzielenia pomocy i 
asysty osobom ze szczególnymi potrzebami w sprawach organizacyjnych.  

❖ Dostęp do budynków: Sale i hale, w których prowadzone są zajęcia, posiadają 
utwardzone dojścia. Wejście główne znajduje się na poziomie 0 (bez barier 
architektonicznych), co umożliwia dostęp osobom poruszającym się na wózkach, o 
kulach czy kobietom w ciąży. Schody prowadzące na trybuny wyposażone są w barierki.  

❖ Miejsca parkingowe: Przy halach sportowych wyznaczone są miejsca parkingowe dla 
osób z niepełnosprawnościami oraz postoje typu "kiss&ride", ułatwiające dostęp do 
obiektu.  

❖ Organizacja przestrzeni: Na halach wyznaczane są specjalne strefy dla widzów ze 
szczególnymi potrzebami, zlokalizowane na poziomie 0, zapewniające dobrą 
widoczność i komfort.  

❖ Toalety: Toalety znajdują się na poziomie 0, jednak mogą nie być w pełni przystosowane 
do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. W razie potrzeby wolontariusze służą 
pomocą.  

❖ Wsparcie w komunikacji: Kadra trenerska dysponuje narzędziami wspierającymi 
komunikację, m.in. aplikacjami mobilnymi do tłumaczenia na język migowy, aby ułatwić 
kontakt z osobami Głuchymi. Ponadto, osoby doświadczające trudności w 
komunikowaniu się mogą skorzystać z pomocy wybranej przez siebie osoby (asystenta), 
która ukończyła 16 lat.  



❖ Wstęp z psem asystującym: Zapewniamy prawo wstępu na nasze obiekty osobie 
niepełnosprawnej wraz z psem asystującym. Warunkiem jest wyposażenie psa w uprząż 
oraz okazanie certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego i zaświadczenia o 
wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych.  

❖ Dostępność cyfrowa materiałów: Materiały wideo publikowane przez Klub będą w 
miarę możliwości uzupełniane o napisy rozszerzone lub audiodeskrypcję.  

❖ Warunki podczas wydarzeń: Dbamy o komfort uczestników – zapewniamy wodę, 
odpowiednie oświetlenie oraz sprzęt, który uwzględnia niski poziom hałasu. Wydarzenia 
odbywają się w zadaszonych halach, bez narażenia na nadmierne nasłonecznienie.  

 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe  
W przypadku problemów z dostępnością prosimy o kontakt. Osobą odpowiedzialną za 
rozpatrywanie uwag i wniosków jest:  

❖ Imię i nazwisko: Kseniia Shevchenko  
❖ E-mail: uks.crystal@gmail.com 
❖ Telefon: 608 893 515 

Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać 
żądania zapewnienia dostępności.  

 

Postępowanie odwoławcze  

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony 
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia 
informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie 
niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp.  

Żądanie powinno zawierać dane osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę 
internetową lub aplikację mobilną chodzi oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza 
potrzebę otrzymania informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, powinna także 
określić dogodny dla niej sposób przedstawienia tej informacji.  

Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od 
dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot 
publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania będzie 
możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z 
żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może 
zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji.  

W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub 
alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w 
sprawie zapewniana dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu 
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.  

Po wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw 
Obywatelskich: www.rpo.gov.pl. 


